- Die ELN Handlertagung am

Ausgabe Jan/Feb 2012

3. Dezember 2011 fand
bei den knapp 100 Tellnehmern
grofle Zustimmung. -

Die Fachvortrage kamen bestens an, wie
von der S&S Internet Systeme GmbH

~als Betreiber der Plattform ELN verlau-

tet. Rechtsanwalt Thomas Prochaska
- statt, das unmittelbar neben der Skihalle
‘Neuss errichtet wurde. Vom Hotel kann

~ referierte iiber die Themen ,Garantie-
~ Gewahrleistung-Kulanz” und konnte den
Teilnehmern so manche Angste nehmen.
~ Ivo Kegalj (Verkaufen mit Biss) machte
“Mut zum gezielten Verkaufsgesprach, und
Roman Roll (ELN optimal emsetzen) stell-
te viele Funktionen vor, die so manchem
Teilnehmer bisher
Besonders gut kam an, dass die Fachvor-
trage in kleinen Gruppen mehrmals am
Tage stattfanden. So gab es Gelegenheit
zu Fragen und Diskussionen. Beim nich-

sten Mal sollten die Pausen zwischenden
 hangiges B2B-Verkaufssystem flr den Au-
tohandel. Derzeit haben sich mehrals 700

~ Vortrigen sogar verlingert werden, so
der Wunsch einiger Teilnehmer, um noch
mehr Raum fir Diskussionen zu geben.
Auch das Gesprich mit den GroBhandlern
wurde gesucht. Einer der Anbieter offe-
rierte extra fiir die Tagungsteilnehmer

unbekannt waren.

Gutscheine von 250 Euro fiir den nach-

sten Fahrzeugkauf. Als besonders gelun-

gen wurde das Ambiente beurteilt. Die
Tagung fand im neuen Hotel ,Fire & Ice”

man in die Skihalle hineinsehen und die

Sportler bei der Abfahrt beobachten —
“oder auch selbst mitmachen, indem man
_den Verleihshop fiir die Ausriistung nutzt.
Mit der Verlosung interessanter Preise

fand der offizielle Tagungsteil seinen Ab-

sschluss. Fur die Abendveranstaltung hatte
die Tagungsleitung eine Coverband enga-
giert, die fiir einen stimmungsvollen Aus-

klang sorgte.
- ELN.de begreift sich als groftes unab-

Autohauser, Servicebetriebe und Werk-

statten angeschlossen. v
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